MEDIENINFORMATION

23. August 2018

Caritasverband verbessert seinen Meniiservice:

Frischemobile liefern
warmes Essen an die Haustiir

Rhein-Erft-Kreis — Besserer Service fir die Abnehmer von
mobilem Essen: Dank seiner neuen Frischemobile, die der
Caritasverband Rhein-Erft bei seinem Mendiservice einsetzt,
kommen die Speisen noch frischer und heiRer bei den Kun-
den an. Seit Anfang des Jahres testet der Verband die neu-
en Fahrzeuge und zieht nun eine positive Bilanz. Im nachs-
ten Jahr soll das Angebot ausgebaut werden und weitere
Frischemobile die bisher genutzten Fahrzeuge ersetzen.

An sieben Tagen in der Woche warme Gerichte direkt nach
Hause liefern — das bietet der Meniservice der Caritas. Die
beiden Frischemobile sorgen dafiir, dass dies noch besser
gelingt. Jedes der beiden Fahrzeuge verfiigt (iber zwei Ofen,
in denen Speisen wahrend der Fahrt zum Kunden zubereitet
werden. ,,So wollen wir sicherstellen, dass die Gerichte im-
mer heill und so frisch wie moglich ankommen®, erlautert
die Leiterin des Caritas-Menuservice, Heike Fritz.

Die positiven Rickmeldungen der Kunden und der eigenen
Mitarbeiter bestatigen den Verband auf seinem Weg: ,Wir
haben uns jetzt dazu entschieden, alle Fahrzeuge durch die
Frischemobile zu ersetzen”, sagt Vorstandsmitglied Heinz-
Udo Assenmacher.

Wahlen konnen die Nutzer zwischen einem Speiseplan-
System mit Tagesspeisen aus der Kiiche, einem Mini-Menli
oder aus einem Katalog mit iber 200 Gerichten. Speisevor-
lieben — wie etwa vegetarisch oder vegan — aber auch diéti-
sche Vorgaben zu erfiillen sind so kein Problem. Insgesamt
zehn Essenstouren fahrt der Caritasverband im Rhein-Erft
Kreis aus. Im Sudkreis sind es derzeit sechs. Bei zweien wer-
den die Frischemobile eingesetzt. Im Raum Bedburg und
Umgebung wird auf drei Touren das Essen zu den Kunden
gebracht. Im Jahr 2017 legten die Servicemitarbeiter dabei
insgesamt 193.101 Kilometer zurlick und fuhren 101.740
Gerichte aus.
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Der Caritasverband Rhein-Erft-Kreis e. V. ist Tréger von rund 70
Diensten und Einrichtungen rund um ambulante und stationdre
Pflege, Familien-, Kinder- und Jugendhilfe sowie Beratungsdienste.
Neun Seniorenzentren betreibt der Verband im Kreisgebiet. Mit
iiber 1.600 Mitarbeitenden gehért er zu den gréfSten Arbeitgebern
im Rhein-Erft-Kreis. Hinzu kommen rund 1.000 Ehrenamtler. Damit
ist der Caritasverband zugleich der gréfste Wohlfahrtsverband im
Rhein-Erft-Kreis.

www.caritas-rhein-erft.de

Bildzeile: Das Team der Caritas Rhein-Erft ist stolz auf die
Frischemobile, deren Einsatz nun erweitert werden soll.
Vorstandsmitglied Heinz-Udo Assenmacher mit den Mitar-
beitern Tatjana Birkel, Michael Seith, dem Fachbereichslei-
ter der Ambulanten Pflege, Mario de Haas und der Leiterin
des Menduservice, Heike Fritz (von links nach rechts).
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